Omluvy a nahrady plavani v Détském klubu Fontana

1. Pokud chcete pIné vyuZivat a ¢erpat ndhrady, je tfeba se z lekce vidy fadné a v€as omluvit. K omluvdam
slouzi online dochazkovy a omluvny systém Webooker - https://fontana.webooker.eu

a) omluva je platna pouze v pripadé, Ze je provedena do 20:00 predchazejiciho dne
b) omluvit a naplanovat ndhradu muZete na libovolnou dobu dopfedu — dovolené, oslavy...

Pokud si ndhradni hodiny nestihnete vybrat béhem vaseho kurzu, nahradite si tyto hodiny podle toho,
kolik bloki mate zaplaceno:

a) 1 blok

- 14 dni po skonceni vaseho bloku, v pfipadé nepokracovani

- v pfipadé zakoupeni dalsiho 1 bloku, mliZete ¢erpat ndhrady z predeslého bloku po cely tento zakoupeny
blok

b) 3 nasledné bloky

- Cerpat nahrady muzete libovolné v pribéhu vasich 3 bloku
- 14 dni po skonceni kurzu - ¢erpdni nahrad pouze z 3. bloku
kurzu.

c) 5 blokt
Cerpat néhrady mazZete libovolné v priibéhu vasich 5 blok.

3. Nahradni lekce jiZ nelze dale omlouvat.

4. Neomluvenad lekce propada bez moznosti nahrady.

5. Kurzovné na dalsi blok je nutné uhradit vzdy nejpozdéji v tydnu, kdy probiha Vase posledni

lekce. Po skonéeni tohoto tydne Vam v pripadé neuhrazeni dalSiho bloku nemusi byt rezervovano misto ve
stejnou hodinu jako plavete doposud.

6. Po konzultaci s rodici si vyhrazujeme pravo na presuny déti v jednotlivych skupinach.

7. Pokud se nebude plavat z technickych divodu, bude Vam nabidnuta nahradni lekce, v
terminu, ktery si zvolite sami.

Pokud se z jakéhokoliv dlivodu nebudete schopni pfipojit na online dochazkovy a ndhradovy systém, je
mozno hodinu v ¢asovém limitu omluvit:
e e-mailem na: malavinka@seznam.cz

9. Zaplaceni kurzovného lze vratit v pIné vysi pouze v pripadé, bude-li o vraceni pozadano
nejpozdéji 7 dnl pred zacatkem 1. lekce daného kurzu.

10. Kurzovné po zahdjeni kurzu jiz nelze vrétit, ani je prevést do nasledujiciho kurzu, a to ani v ptipadé
nemoci, dovolené a podobnych pfipadech. Kurzovné je mozné prevést na jiného Ucastnika kurzu, ktery
muze lekce v daném (nikoliv v ndsledujim) kurzu vycerpat.
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