Omluvy a ndhrady plavani v Détském klubu Fontana

01. Pokud chcete plne vyuzivat a cerpat nahrady, je treba se z lekce vzdy radné a vcas omluvit. K tomu slouzi
online dochazkovy a omluvny system Webooker - https://fontana.webooker.eu

a) omluva je platna pouze v pripadé, ze je provedena do 21:00 predchazejiciho dne
b) omluvit a naplanovat nahradu mdzete na libovolnou dobu dopredu - dovoleng, oslavy..

02. Pokud si nahradni hodiny nestihnete vybrat béhem vaseho kurzu, nahradite si tyto hodiny podle toho,
kolik blokt mate zaplaceno:

a) 1 blok

- v pripadé pokracovani v plavani a zakoupeni dalsiho bloku nebo blokd, mizete Cerpat nahrady
z predesléeho bloku po cely nasledujici zakoupeny blok nebo bloky

- v pripadé nepokracovani v plavani - 14 dni po skonceni vaseho bloku,

b) 3 nasledné bloky

- Cerpat nahrady muzete libovolné v pribéhu vasich 3 blokd

- v pripadé dalsiho nepokracovani - 14 dni po skonceni zaplaceneho 3. bloku - cerpaji se pouze nahrady
z 3.bloku

c) 5 naslednych bloka
- Cerpat nahrady muzete libovolné v pribéhu vsech 5 blokt
- v pripadé nepokracovani v plavani - 14 dni po skonceni 5. bloku - Cerpaji se pouze nahrady z 5. bloku

Cerpani nahrad je vzdy ohranic¢eno plaveckym rokem. Pfevody nahrad mezi jednotlivymi plaveckymi roky
nejsou z organizacnich a kapacitnich ddvodd mozné. V individualnich pripadech je po domluvé mozno
prevest mezi jednotlivymi plaveckymi roky maximalné 2 nahradni lekce.

03. Nahradni lekci nelze jiz dale omlouvat.

04. Neomluvena lekce propada bez moznosti nahrady.

05. Kurzovné na dalsi blok je nutné uhradit vzdy nejpozdéji v tydnu, kdy probiha Vase posledni

lekce. Po skonceni tohoto tydne Vam v pripadé neuhrazeni dalsiho bloku nemusi byt rezervovano misto ve
stejnou hodinu jako plavete doposud.

06. Po konzultaci s rodici si vyhrazujeme pravo na presuny déti v jednotlivych skupinach.

07. Pokud se nebude plavat z technickych ddavodu, bude Vam nabidnuta nahradni lekce, v
terminu, ktery si zvolite sami.

08. Pokud se z jakehokoliv divodu nebudete schopni pripojit na online dochazkovy a nahradovy system, je
mozno hodinu v ¢asovem limitu omluvit:

e e-mailem na: malavinka@seznam.cz

e SMS zpravou na: 604 231 584

09. Storno podminky pfi zakoupeni 1 plaveckého bloku:

-100% - pokud bude o vraceni pozadano nejpozdéji 7 dnl pred zacatkem 1. lekce daneho kurzu
- 50% - pokud bude o vraceni pozadano 6-1 den pred zacatkem 1. lekce

Storno podminky pfi zakoupeni 3 a 5 bloku fesime individualné.

10. Kurzovné po zahajeni kurzu jiz nelze vratit, ani je prevest do nasledujiciho kurzu, a to ani v pripade
nemoci, dovolené a podobnych pfipadech. Kurzovné je mozné preveést na jiného Ucastnika kurzu, ktery mtze
lekce v danem (nikoliv v nasledujicim) kurzu vycerpat.

V CELEM AREALU PLATI POD POKUTOU 10.000, -KC PRISNY ZAKAZ VNASENI SKLENENYCH PREDMETU. SAMPONY,
LAHVE NA PITi, DETSKE PRESNIDAVKY - VSE POUZE V PLASTOVYCH NEBO KOVOVYCH OBALECH. JE ZDE REALNE
RIZIKO ROZBITI, S NiM SPOJENE RIZIKO ZRANENI A NASLEDNE PRERUSENI PROVOZU AREALU.
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